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Verification
Certification

SERTIFIKA

150 10002:2018
MUSTERI MEMNUNIYETI-
SIKAYETLERIN ELE ALINMASI

ENERJISA TOROSLAR ELEKTRIK PERAKENDE
SATIS ANONIM SIRKETI

Kapsam

Serbest tiiketici niteligindeki miisterilere ikili anlagma
yolu ile ve diizenlemeye tabi miisterilere diizenlemeye
tabi tarifeler yolu ile yapilacak elektrik enerjisinin ve
/veya kapasitesinin satig1 faaliyeti

Sertifika No:

[k Belgelendirme Tarihi:
Yenilenme Tarihi:

Yayin Tarihi:

Gegerlilik Tarihi:

Vericert Belgelendirme ve Gozetim Hizmetleri Ltd. Sti.
Zumriitevler Mah. Ural Sk. No: 22 I¢ KaprNo: 18 Maltepe/ Istanbul

T: +90 216 325 25 01 F: +90 216 325 73 79
info@vericert.com.tr  www.vericert.com.tr
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Adres(ler)

Giizelyali Mahallesi, Turgut Ozal Bulvari, 81060
Sokak, No:44/C,
Cukurova, Adana /Tiirkiye

***Kapsam Dahilinde Bulunan Enerjisa Perakende
Sirketi’ne Bagh Tiim Lokasyonlar
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Genel Midiir
The first certification date was 2017 Fuad Almeman

Vericert kurulusun yukarida belirtilen yonetim sistem sartlarimi karsiladigim denetlemis ve tescil etmigtir. Kurulug www.vericert.com.ir adresinde yayinlanan Rehber

Denetim ve Belgelendirme Faaliyetleri Rehberi gerekliliklerine uygunluk saglandigi miiddetge bu sertifika 3 yil boyunca gegerlidir.




