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Veri Cerf

Serbest ttiketici niteliğindeki müşterilere ikili anlaşma
yolu ile ve düzenlemeye tabi müşterilere düzenlemeye
tabi tarifeler yolu ile yapılacak elektrik enerjisinin ve
l v ey a kapasitesinin satrşı faaliyeti

SERTIFI

verlfication
certlfication

ı

Barbaros Mahallesi, Begonya Sokak, Nida Kule,
Ataşehir Batı, No lll,
Ataşehir, İstanbul, Ttirkiye

* * *Kapsüm Dahilinde Bulungrı Eneğisa
Perakende Şirlreti'ne Bağlı Tüm Lokasyonlar

Sertifika No: yCR.TR.08.0 1 5634lR:01

İln Belgelendirme Tarihi : 2ü.a4.2ü24

Yenilenme Tarihi:

Yayın Tarihi:

Geçerlilik Tarihi:

ı

ISO 10002:2018
MüşTERİ MEMNuNivrcTi_

şİKAvETLERİN ELE ALINMAsI

uxunıisa isrANBUL ANADoLU yAKASI,,,
ELEKTnix rERAKENIDE SATrş A.ş.

Kapsam Adres(ler}

3ü. ı2.2025

1 1.04 .2027
i'.ş*--''*,

tarihi 2al7

Genel Müdür
Fuad Almeman

Mah.

'flForm 23-11.07 .2ü25 R:06

Vericert kuruluşım yukrıda betiıtiteı yilııetim sistem şartlrmr kaşıladğını deııedem§ ve tescil etmi$ir. Kumluş ırww.vericert.corı_ü desin& ırymluıaıı neffier
Denetim ve Belçlendirme Faaliyetleri Rehbeıi çıekliliklerine ııygunhık sağlandğ müddetç bu seıtifka 3 yıl boyunca gpçerlidir.
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